Gitra lan ranh - Nhirng khting
hoang ctia Thé gidi lao dong va su

chiém doat cua Canh hiru #1

Cudc tranh luan thiéu lanh manh - Vé tinh trang qua tai va suw phan
héa trong doi ngii nhan vién linh vucy té

Vao mua Thu nam 2025, trong du an
~Connect - Vielfalt durch Teilhabe”, cla
DGB-Bildungswerk Thiringen e.V. da t6
chirc mot chudi héi thao truc tuyén. Cac
bai gidng da dugc ghi lai thanh van ban va
dich ra nhiéu ngén nglr khac nhau. Bai
viét nay tém tat bai gidng clia Thomas
Stieber (SOFI - Vién Nghién clru Xa héi hoc
Gottingen thudc Pai hoc Georg-August).
Cac ban cé thé doc chi tiét hon vé chd dé
nay trong cuén sach cia 6ng mang tén
Md hinh lao ddng di cu”.

O nhigu nganh nghé tai Bc dang ton tai tinh
trang thi€u hut lao déng va nhan luc chuyén
mon - vi du dién hinh 13 linh vuc y té€. Mét phan
cbng viéc ngay cang nhiéu trong linh vuc nay
dugc ddm nhan béi nhirng ngudi Di cu. Tinh
trang qua tai ctia nhan vién & cac phong kham
va bénh vién da dugc dai dich Corona phai bay
ré rang nhat, va it nhat trong mot khoang thaoi
gian da dua van dé nay vao trung tam sy chuy
clia cong chung. Nhirng thach thirc rat ré rang:
Thiéu nhan lyc chuyén moén, lam viéc qua surec,
diéu kién lao dong kém va chat lugng cham séc
ngay cang suy giam. Thoat nhin, nhirng van dé
nay anh hudng dong déu dén nhan vién cé

hodc khéng cé kinh nghiém vé nguén géc di cu.

Tuy nhién, d6i v&i cac déng nghiép cé nguén
géc di cu, con ton tai nhirng ganh nang bo
sung: Viéc hoa nhap vao doanh nghiép hodc co
quan thudng di kem vdi xung doét va su loai tru.

Bai viét sau day xem xét tinh hinh cla cac nhan
vién nudc ngoai cham séc ngudi bénh dang lam
viéc tai cac bénh vién burc, cling nhu cac khu vuc
goi la “khéng lién quan dén bénh nhan”, noi ma
rat nhiéu nguoi Di cu thuc hién nhirng cong viéc
quan trong nhung bi coi thudong va ha thap gia
tri. Trong qua trinh d6, chung ta hudng su chuy
vao cac cau trdc doanh nghiép va chinh tri, von
thuong bi che day bdi nhirng cau chuyén mang
tinh canh hiru va viéc che day va day xung dot ra
bén ngoai.

.Khong c6 lura chon thay thé"? Sy tai cau tric
chinh tri ctia hé thong Y té tir nam 2000

Nhiéu van dé hién nay trong Ilinh vuc diéu
dudng la hau qua clia qua trinh kinh té héa c6
chu dich doi vdi hé thong y té. Cai cach nay duogc
trinh bay nhu 1a ,,khdng c6 lya chon thay thé” va
dat cac bénh vién dudi ap luc tai chinh khéng 16.
PE dat lgi nhuan, can phai diéu tri nhiéu bénh
nhan hon trong thai gian ngan hon. Tir dé phat
sinh ap luc tiét kiém manh mé va ap luc hiéu
sudat, anh hudng chd yéu dén cac linh vuc diéu
dudng va dich vu - day chinh la hai linh vuc ma
dac biét nhiéu ngudi Di cu lam viéc.

Mot hau qua la su phan chia cong viéc trong
bénh vién thanh cai goi la ,,céng viéc chinh |16i”
so V@i cac hoat dong dugc cho la ,khéng lién
quan dén bénh nhan“, chang han nhu van
chuyén bénh nhan, vé sinh hoac bép an. Nhirng
linh vure nay bi tach ra khéi hé thong viéc lam
trudc day, chuyén sang cac cong ty con riéng



Tur dau nhitng nam
2000, cac bénh vién
ngay cang duoc to

biét va khéng con
nam trong théa
udc luong tap thé,
dan dén luong

cla nhan vién
trong cac Iinh vuc
nay giam xuéng
tgi 50%.

churc theo cac tiéu chi
kinh doanh nhu hiéu
qua va giam chi phi,
trong khi cac nguyén
tac tap trung vao con

ngudi bi day xudng

thap. Viéc gidi thiéu cai

goi la khoan thanh
toan c6 dinh theo

truong hop gia thanh

toan theo ca bénh

boéng thai, trong
[inh vuc diéu
dudng, nhiéu vi tri
viéc lam bi cat
gidm, dan dén
ganh nang céng

viéc cla nhirng
nhan vién con lai
tang manh. Ngay
cang nhiéu nhan
vién diéu dudng
cé cam giac
khong con c6 thé
thuc hién dugc
nhiém vu chinh cdia minh - danh thdi gian va
cham s6c cho bénh nhan. Cang thang, lam thém
gid va ganh nang tam ly da dan dén nhirng diéu
kién lao dong gay bénh tat. Rat nhiéu nhan lyc
chuyén mén da rai bé nghé hoac giam gio lam.

dong nghia vdi viéc cac
bénh vién khéng con
duogc chi trd dua trén
chi phi thyc té, ma
theo murc c6 dinh cho
moi ca diéu tri.

P4y chinh la nhirng nén tadng ciu tric dan dén
tinh trang khan cap vé diéu dudng ma chang ta
dang cam nhan ré rang ngay nay. Vé mat chinh
tri, trong vai nam gan day, phan &ng cht yéu la
tuyén dung thém lao déng tir nudc ngoai. Tuy
nhién, cach tiép can nay khéng giai quyét dugc
cac diéu kién lao déng bat 6n trong nganh diéu
dudng, ma chi chuyén dich van dé sang noi
khac.

Tinh hinh clia cac nhan vién diéu dudng
chuyén moén nudc ngoai tai Burc

Mot phan thdng qua cac chuong trinh nha
nudc, mot phan thdng qua sang kién clia cac
doanh nghiép riéng Ié hop tac véi cac co quan
moi gidi, cdc nhan vién diéu dudng dugc tuyén
dung t&r nhiéu Quéc gia khac nhau, vi du tur
Philippines, Tunisia hodac Indonesia. Nhirng
nhan luc chuyén mon dugc tuyén dung nay da
dugc dao tao thanh nhan vién diéu dudng ngay
tai Quoc gia goc - mét phan tham chi da véi
muc tiéu sau nay lam viéc & nudc ngoai. Trong
cac hoat déng tuyén dung, Igi ich kinh té cda cac

bénh vién thuong dugc dat 1én hang dau hon la
trién vong cd nhan va nghé nghiép cdia nhirng
ngudi dugc tuyén. Do su khac biét so véi hé
thoéng dao tao tai Burc, cac nhan vién diéu
dudng nudc ngoai thudng bi qua trinh thura
trinh d6 chuy&n mon doi véi nhirng cdng viéc
dugc ky vong tir ho & day. Bong thai, doéi ngd
nhan vién von da qua tai & cac bénh vién
thudng thiéu thai gian d€ hudng dan ho hoa
nhap mot cach tét - chi mot phan nao dé phia
nha tuyén dung cung cap dugc mot khai niém
hop ly va cac nguén luc twong ing. Tai quéc gia
g6, viéc tuyén dung d6i khi dan dén cai goi la
“brain drain” hoac “care drain”, tirc la su di cu
cia nhan luc chuyén mon (y t&). O mot sé quéc
gia, hé théng dao tao diéu dudng chat lugng
cao véi muc tiéu lam viéc & nudc ngoai lai doi
|ap v&i hé thong Y té trang bi kém cho dan cu
ban dia, von khéng duoc hudng loi tur dé.

DEé chi trd cho viéc dao tao, cac nhan luc chuyén
mon va gia dinh ho thudng phai bd ra sé tién
I&n, d6i khi trong qua trinh tuyén dung tlr nuéc
ngoai con phat sinh thém cac khoan phi cho cac
co quan méi gidi. Vi viéc céng nhan bang cap
nudc ngoai tai Durc thuong mat mét khoang
thdi gian nhat dinh, cdc nhan vién diéu dudng
chuyé&n mon cé thé trong nhirng thang dau chi
dugc sir dung & vi tri nhan vién phu trg - vdi
muc luong thap hon. Nhitng ngudi Di cu rat
thuong xuyén glri mot phan lvong cdia minh vé
cho gia dinh & qué nha - do d6, ho mang trén
vai nhirng ky vong rat I&n vé viéc phai thanh
cong tai Burc. Cac nhan vién diéu dudng duogc
tuyén dung thudng roi vao tinh trang xa hoi bap
bénh: thi€u cdc méi quan hé xa hoi, lam viéc
cung déng nghiép bi qua tai ndng né va cang
thang do ap luc cong viéc, cling nhu gap phai
rao can ngon ngdr. Mac du cac khdéa hoc tiéng
DUrc chuyén sau dat trinh d6 B2 la mét phan cua
chuong trinh dao tao, nhung ching thudng qua
ngan va khéng bao gom cac thuat ngilr chuyén
mon thuc té dugc stir dung tai cac khoa phong.
Nhéan vién diéu dudng khoéng cé Iva chon thay
thé nao khac ngoai cdng viéc da nhan, vi quyén
cu trd cla ho gan lién véi hgp dong lao dong,
do dé viéc thay doi viéc lam & Burc bi loai trr,
khéng c6 dugc. Ngoai ra, néu trd vé Qué huong,
ho thudng phai d6i mat véi gia dinh that vong
va thi trudng lao dong dong kin lai. Do dg, cac
nhan vién diéu dudng mdi di cu ban dau roi vao
tinh thé bi ép budc, khéng c6 lya chon nao khac
ngoai viéc chap nhan diéu kién lam viéc kém



thap. biéu nay mang lai lgi ich cho cac bénh vién
V@i tu cach la nha tuyén dung. Ho huéng loi tlr
viéc tuyén dung, twong tu nhu cac co quan moi
gidi lao dong qudc té.

Viéc thao luan vé tich hgp chi xoay quanh cac
cau chuyén thanh cong hodc van dé da che
khuat cdi nhin vé nhirng mai lién hé chinh trj va
kinh té dugc cho la khéng cé Iua chon thay thé.
Trong béi canh tam ly ngay cang thu dich véi
ngudi di cu trong Chinh trj va Xa hoi, van dé
tuyén dung lao déng chuyén mén cho thay rd ai
dugc phép nhap cu vao buc: Nhirng nguai Di cu
“t6t” chi la nhirng ngu'ai mang lai lgi ich kinh té.
Kinh nghiém va nhu cau c4 nhan hau nhu khéng
dugc quan tam; cac ca nhan khéng dugc nhin
nhan nhu nhirng chd thé hanh déng doc 1ap, ma
bi coi la mot nhédm dong nhat. Pay chinh la mét
trong nhirng nén tang dan dén phan biét dai xr
va do d6 thuc day cac quan diém phan biét
chiing tdc ddi véi ngudi di cu.

Cau chuyén cd tich vé “cong viéc khong doi héi
trinh do”

Lao déng clia ngudi di cu ngay nay déng gop
mot phan I&n vao cac Iinh vuc dugc cho la “
khéng lién quan dén bénh nhan " trong bénh
vién, nhirng Iinh vuc nay thudng dugc tach ra
thanh cac Cong ty con. Cac cai t6 theo hudng
tan tu do khéng chi dan dén murc luvong thap
haon ma con lam gidm gia tri biéu tugng cla cac
cdng viéc nhu vé sinh. Xa hdi ndi chung, ciling
nhu ban lIanh dao bénh vién, thudng xem
nhirng cdng viéc nay la “don gian” va “khéng doi
héi trinh d6”, ma ai cling cé thé lam dudgc.
Nhirng ngudi phai lam nhirng cdng viéc nay
thudng la ngudi Di cu, ho thuong khdng tim
dugc viéc khac va phu thuéc vao loai hinh lao
ddng nay do tinh trang cu trd bap bénh, thiéu
cd héi nang cao trinh d4, quy trinh cdng nhan
bang cap kéo dai, cling nhu ddi khi thiéu ky
nang ngdn nglr. Su phu thudc nay ngan can ho
phan khang lai diéu kién 1am viéc kém. O day
cling cho thay hé thong dang khai thac tinh
trang dé bi tén thuong trong cudc séng cla
nhan vién minh. Béng thai, diéu nay lam ro:
Trong cac cudc tranh luan vé di cu dugc mong
mudn hay khéng dugc mong mudn lién quan
dén lao dong viéc lam, muirc luong, diéu kién lam
viéc va su tdn trong khéng déng vai trd nao.
biéu quan trong la ngudi di cu phai lam viéc, du
diéu kién c6 bap bénh dén dau. Khai niém “hoi

nhap” trong chinh sach thuong chi mo ta sur hoi
nhéap vao thi truong lao déng, ch khdng phai su
tham gia toan dién vao Xa héi.

Tuy nhién, cdng viéc dugc cho la “don gian” nay
lai thiét yéu dé duy tri hoat dong cdia hé théng Y
té va doi séng hang ngay trong bénh vién. Hon
nira, trai v&i cdch miéu ta thong thudong, cdng
viéc nay thudng doi héi surc luc thé chat cao va
ca tri tué. Vi du nhu trong Iinh vurc vé sinh: viéc
lau chui, hat bui va lau san trong nhiéu gid lién
tuc la rat mét mai vé thé chat. Ngoai ra, trong
bénh vién c6 nhirng yéu cau vé sinh nghiém ngat
cao, doi vai cac khu vuc khac nhau phai sir dung
gié lau, chat tay rlra va ky thuat vé sinh khéc
nhau. Thém vao d6 la ap luc thaoi gian, doi hoi
moi dong tac phai chinh xac va nhanh chéng.
Hon nira, cé bang chirng cho thay trong cac
Céng ty con, nhirng nhiém vu dac biét kho chiu,
don diéu va’/hoac nang nhoc vé thé chat thudng
dugc giao cho déng nghiép Di cu nhiéu hon.

Tuy nhién, ban lanh dao bénh vién va xa hdoi
khéng cd6ng nhan nhirng cdng viéc dugc cho la
“don gian” nay. Nhan vién trong cac linh vurc ay
khéng dugc tdn vinh vi cdng viéc ciia minh, ma
nguagc lai, nghé nghiép cdia ho bi coi la két qua
cUa that bai cd nhan hodc it nhat chi la giai doan
chuyén tiép cho dén khi c6 mot cong viéc “that
su”. Cach ké chuyén nay thay d6i khi lién quan
dén nguai Di cu va ngudi ti nan. Khi d6, mot
cong viéc “don gian” dugc miéu ta nhu ban dap
cho viéc lam ti€p theo trong linh vuc dugc cho la
doi hai trinh d6 cao hon, va ngudi ta tu hao
khang dinh rang nhu vay la dang thdc day héi
nhap xa hoi & blc. Thé nhung, trén thuc té,
trong cac cong ty con ctia bénh vién hau nhu
khong cé co hdi thang tién sang cac vi tri khac.

Su bat man hudng téi dau?

Viéc phan manh héa céng viéc bénh vién theo
mo hinh tan tu do da téng thé dan dén rat nhiéu
sy bat man va that vong. M6t mat, nhirng nhan
vién thuc hién cac cdng viéc hién nay dugc coi la
"khong yéu cau trinh d6 chuyén mon cao" da
phai chiu mat uy tin xa hoi va giam thu nhap.
Thuat ng{ "thi€u trinh d6 chuyén mén" thuc chat
che gidu rang nhirng céng viéc nay doi hdi ky
nang thuc sy va c6 y nghia vo cung quan trong.
Viéc ha thap gia tri ctia chdng thuc ra la ¢6 chu
dich, nham bién minh cho murc luong thap.



hon la yéu té thic day su tham gia xa hoi. Cudi
cung, diéu nay con tao ra an tugng rang chinh
nhirng nguai c6 trai nghiém nguén goc di cu
phai tu chiu trach nhiém vé viéc thi€u hoa nhap
vao thi trudng lao dong va Xa hoi - diéu nay lai
thic day cac cach suy nghi phan biét chdng toc.
Cac qua trinh loai trir xa hoi trong nhirng diéu

Mat khac, diéu kién lam viéc trong linh vuc diéu
dudng da xau di dang ké: Ap luc cdng viéc cao,
thudng anh hudng lan sang cudc séng ca nhan,
khién viéc dau tranh cai thién diéu kién lao déng
trd nén kho khan hon - thdm chi & cac nhan vién
chuyén mén nudc ngoai, su phu thubc cao vao
viéc lam con ngdn can diéu dé. Hon nira, xung
dot trong ddi s6ng lao ddng hang ngay d& dugc  kién nhu vay dugc tai san xuat lién tuc. Nhu vay,
lap trinh s&n: Vi khdng thé hoan thanh hét tét cd tap thé nhan vién bi chia ré va dat vao tinh
nhiém vy, nhan vién phai bé qua moét sé linh vuc  trang canh tranh lan nhau. Su ¢6 1ap héa nay

- nhitng céng viéc chua hoan thanh s& vdn nam  cdng c6 cac dinh kién phan biét ching téc va

d6 chd cac dong nghiép khéac. lam khé khan hon cuéc dau tranh chung chéng
lai nguyén nhan thuc su cia van dé cting nhu vi
diéu kién lao dong tot hon. Viéc doan két dirng
lén vi cdng viéc t6t cho tat cd moi ngudi c6 thé
cat dirt nén tang cla sy hinh thanh nhém chon
Méc dt nguyén nhan thurc sy cta ap luc loc va cdc md hinh dién gidi Canh hitu.
nam & cac diéu kién cau truc, chang han
nhu viéc kinh té héa hé théng Y té va hau
qua la ban lanh dao bénh vién khéng cung
cap dd nguon luc, nhung cac xung dot
phat sinh trong ddi séng lao dong hang
ngay thudng lai dugc nhan thac nhu
nhirng méau thuan gitra cd nhan véi nhau.
Khi c6 dong nghiép c6 trai nghiém nguon

Ban mudn tim hiéu thém vé
cach cac cudc tranh luan trong
Doanh nghiép va Xa hoi dang

goc di cu tham gia, cac su viéc nhé |é

bi chi€m linh béi cac cach dién

thudng bi nhan manh qué muc va khai
quéat hoa, hodc cac xung dot bi dién gii
theo chiéu hudng Dan toc va dugc quy
trdch nhiém cho nguén gbc xuat than cliia
dong nghiép doé.

Do dé, tinh trang lam viéc von da bap bénh
trong cac bénh vién doi véi ngudi Di cu con bi
cling c6 thém: Bi day vao nhirng linh vuc ma
viéc hoc ngdn ngtr hoac hda nhap vao tap thé
nhan vién hau nhu khéng thé thuc hién duoc,
cdng viéc kiém song vi thé lai trd thanh tré ngai
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